
電子契約 操作ガイド

1

あらかじめ運転免許証かパスポートの画像（JPEG形式）をパソコンに保存しておきます。

❶契約書への署名依頼のEメールが届きまし
たらURLをクリックします。

❷アクセスコードに生年月日（数字8桁）を入
力し、「送信」をクリックします。

❸「更新のご案内」が表示されますので、
保存（スクリーンショット）をお願いしま
す。

契約者様の
生年月日

❹契約書の内容（特に太枠内）をご確認い
ただき、メールアドレス、勤務先、居住者
などの必要情報を入力します。

太枠内を中心
に内容を確認

必要情報を
入力

事 前 準 備

PCでの操作

※ご契約状況によっては、保険証券,車検証を追加で添付していただく場合もございます。
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❺「必要書類の画像を添付」をクリックし、
あらかじめPCに保存しておいた身分証の画像
を添付します。

❻身分証を追加する場合は「次の画像を添付」
をクリックします。

❼「次へ」をクリックします。（「次へ」は
最後のページまで閲覧すると表示されま
す。）

❽最後に「署名」をクリックします。

❾以上で契約者様の操作は終了です。 ❿パナソニックホームズ不動産での電子署名
が完了するとEメールが届きますので、30日
以内に契約書をダウンロードしてください。

操作方法などシステムに関するお問合せ [運営] SB C&S株式会社（ソフトバンクグループ）

IMAoS（イマオス）サポートセンター TEL：03-6206-6854（平日10:00〜17:00）

PCでの操作（続き）

メール到着後、30日以内に
契約書を取得してください。
有効期限後は取得できません。

（ダウンロード期限30日）
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