
電子契約 操作ガイド
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❶スマートフォンのSMS（ショートメー
ル/ショートメッセージ）に署名依頼の通
知が届きます。

❷メッセージを開き、リンクをタップしま
す。

❸アクセスコードに生年月日（数字8桁）
を入力し、「送信」をタップします。

❹「更新のご案内」が表示されますので、
保存（スクリーンショット）をお願いしま
す。

契約者様の
生年月日

(iPhone / iPad) iOS 10以上 Safari Chrome 最新版 (Android) Android 6.0以上 Chrome 最新版推 奨 環 境
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❺契約書の内容（特に太枠内）をご確認の
うえ、メールアドレス、勤務先、居住者な
どの必要情報を入力します。

❻ 「必要書類の画像を添付」をタップし、
身分証を撮影するか、ライブラリから撮影
済の身分証の写真を選択します。

❼身分証を追加する場合は「次の画像を添
付」をタップします。 署名に進む場合は
「次へ」をタップします。

太枠内を中心
に内容を確認

必要情報を
入力

身分証に関するお願い

※ご契約状況によっては、保険証券,車検証を追加で
添付していただく場合もございます。

最後のページまで閲覧
すると表示されます

運転免許証またはパスポートをご利用ください。
（健康保険証,マイナンバーカードは不可）
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❾最後に「署名」をタップします。 ❿以上で契約者様の操作は終了です。

⓫パナソニックホームズ不動産での電子署
名が完了するとSMSが届きます。30日以
内に契約書をダウンロードしてください。

メール到着後、30日以内に
契約書を取得してください。
有効期限後は取得できません。

操作方法などシステムに関するお問合せ [運営] SB C&S株式会社（ソフトバンクグループ）

IMAoS（イマオス）サポートセンター TEL：03-6206-6854（平日10:00〜17:00）

i P h o n eをご利用の方へ

契約書をiPhone（iOS）のSafariで保存する場
合は、アドレスバー横の❶青い矢印をタップ
します。

❷ダウンロードメニューからPDFファイルを
表示し、画面の左下に表示される共有ボタン
から保存先のアプリを選択します。
共有ボタン PDFを保存できるアプリの例

※取得期間：30日
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